
バイヤー 個人情報保護方針

VISIT JAPAN トラベル & MICE マート 2023事務局（株式会社JTBがこれを担う。以下「当事務局」という。）は、
VISIT JAPAN トラベル & MICE マート 2023において、皆様から登録いただいた情報について下記の通り取り扱うものとし
ます。

⚫ 当事務局は取得した情報の取り扱いの適正化を図るため、情報取扱責任者を設置し、登録者の情報を取り扱う事務局
員を指導監督すると共に情報の漏洩、改ざん、不正な侵入の防止に努めます。

⚫ 当事務局は、登録者の社名･団体名、事業内容・事業地域等の企業情報、住所、電話番号、メールアドレス、担当者
の氏名等の登録者を識別できる情報を「一般情報」として扱い、登録者が個別の商談のために提出いただいたアポイント
メントメントリクエストの内容、商談が成立した相手、商談スケジュール及び、商談結果の情報を「特別情報」として扱いま
す。

⚫ 「一般情報」は、登録者同士が商談のリクエストを提出するために必要な情報として、ご登録された方のみが閲覧できる状
況での公開を行います。※ 但し、セラーの「一般情報」のうち、「社名・団体名」及び「主となる事業」については、商談会
の適正な運営のため、参加を検討するバイヤーに対して共有させて頂く場合がございます。

⚫ 「特別情報」は、商談のマッチング及び今後の商談会の運営改善を行うためのみに利用し、本目的達成以外の利用、提
供及び公開は行いません。

⚫ 当事務局は、海外バイヤーが来日してファムトリップに参加するにあたり必要な情報として、登録者の氏名、住所、メールア
ドレス、緊急連絡先、性別、保険加入有無、アレルギー・食習慣、喫煙室希望等の情報に加え、査証を申請する必要が
ある者については、パスポート番号、国籍、生年月日、その他特別な配慮等の情報を収集します。これらの情報は、主催
者の日本政府観光局を通じて、本事業受託事業者の一つである（株）日本旅行に提供され、（株）日本旅行は、こ
れらの個人情報を、商談会やファムトリップ期間中の宿泊や交通手配、及び登録者との連絡のために使用します。

⚫ 上記の情報は、当事務局の厳格なセキュリティおよび機密保持基準に従って保持いたします。情報の取り扱いの資格を有
しない事務局員、当事務局外のスタッフ、受託業者等による情報の共有は一切行いません。

⚫ 上記の情報は、保存期間満了後速やかに廃棄いたします。

⚫ 登録者が、ご自身の個人情報について照会、修正などを希望される場合には、当事務局が定める方法により登録者本
人であることが確認できた場合に限り対応させていただきます。

⚫ 当事務局は、当事務局が保有する個人情報に関して適用される日本の法令、その他規範を遵守するとともに、本ポリ
シーの内容を適宜見直し、その改善に努めます。
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